İL GENEL MECLİSİ BAŞKANLIĞINA
                Kültür ve Turizm Komisyonu Raporu:

    Komisyonumuz Remzi Akgün Başkanlığında, Halil Uluay, Yavuz Özden, Kadir Yıldırım ve Kemal Kocaoğlu’nun iştirakleri ile toplandı.

 
   Meclisimizin 05.05.2007 günlü toplantısında Komisyonumuza havale edilen “İlimize gelen yerli ve yabancı turistlerin rehberlik hizmeti alamaması” hakkında meclisimizde sunulmuş ilgili Komisyon Raporudur.

               Gerekli kurumlardan alınan bilgilere göre;

1618 sayılı yasa gereği kişi Kültür ve Turizm Bakanlığı’nın açmış olduğu rehberlik sınavına katılır. Katılmış olduğu yabancı dil ve Genel Kültür’den yeterli puan almak durumundadır. Kazandığı taktirde Bakanlıkça iki aylık kursa tabi tutulur. Kurs bitiminde kendisine Bakanlıkça Kokart verilir. 

Ülkemizde Rehberliği ancak Kültür ve Turizm Bakanlığı’nın kokartı olmadan hiçbir şahıs yapamaz. Yapıldığı taktirde de gerekli müdahaleler yapılarak Cumhuriyet Savcılığına suç duyurusunda bulunulur.

İlimizde 3 adet Turizm Seyahat acentesi (Aloha Turizm Seyahat Acentası, Green Ilgaz Seyahat Acentası ve Nohitas Seyahat Acentesı) bulunmaktadır. 

Aloha Seyahat acentasında 3 adet kokartlı rehber bulunmaktadır.

1618 sayılı Yasa gereği hiçbir kimse veya okullar, dernekler, kendi başlarına tur düzenleme düzenleyemezler. Muhakkak bir seyahat acentası nezdinde seyahat etme zorunluluğu vardır. Kaçak seyahat eden turlar yakalandıklarında haklarında cezai işlem başlatılır. 

Rehberler il bazında eğitilemezler. Ancak Turizm Bakanlığı’nın açacağı sınavı kazanarak Bakanlık tarafından eğitilirler. 

Öneriler;

1- Kastamonu Üniversitesi bünyesinde Turizm İşletmeciliği ve Rehberlik okulunun açılması.

2- Ayrıca konuyla ilgili Kültür ve Turizm Bakanlığıyla Rehberlik Sınavının Kastamonu’da yapılması ile ilgili görüşülmesi.
Yukarıda adı geçen seyahat acenteleri Kültür ve Turizm Bakanlığı’ndan İşletme Belgesi alarak hizmet vermektedirler.

 Profesyonel Turist Rehberliği Yönetmeliğine göre;

             Rehberlik kursu açma yetkisi ve kursların açılması

Madde 5 — Bakanlık dışında hiçbir kurum ve kuruluş, herhangi bir isim altında turist rehberliği kursları açamaz ve rehberlik kimlik kartı veremez.


Hangi illerde ve dillerde kurs açılacağına ve kursiyer sayısına Bakanlık tarafından karar verilir. Gerektiğinde il müdürlüklerinin, meslek kuruluşlarının ve üniversitelerin ilgili bölümlerinin görüşleri alınabilir.
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Rehberlik kimlik kartı alma zorunluluğu

Madde 31 — Profesyonel turist rehberliği kimlik kartı olmadan rehberlik yapılamaz. Yapanlar hakkında 14/9/1972 tarihli ve 1618 sayılı Seyahat Acentaları ve Seyahat Acentaları Birliği Kanunu ve diğer ilgili kanunlar uyarınca gerekli işlemler yapılır.
Üniversitelerin rehberlik bölümü mezunları

Madde 42 — Fakülte ve yüksekokulların rehberlik bölümlerinden mezun olan ve en az (C) seviyesinde KPDS belgesi bulunanlar, Bakanlıkça açılacak kursun sonunda yapılan veya üniversitelerce düzenlenen uygulama gezisine katıldıklarına ilişkin belgelerini Bakanlığa bir dilekçe ekinde ibraz etmeleri halinde, adlarına profesyonel turist rehberliği kimlik kartı düzenlenir. 

En az (C) seviyesinde KPDS belgesi bulunmayanların,  bu Yönetmeliğin 15 inci maddesi (b) bendinde belirtilen sınavlarda veya Bakanlıkça müstakilen yapılacak yabancı dil sözlü ve yazılı sınavlarında başarılı olmaları gerekir.

Üniversitelerin rehberlik bölümlerinin uygulama gezilerinde, meslek kuruluşlarının önereceği en az sekiz yıl tecrübeye sahip rehber bulundurmaları ve gezi düzenlenmeden önce, onay almak üzere gezi programını Bakanlığa göndermeleri gerekir.
Rehberlerin denetimi

Madde 44 — Bakanlık veya valiliklerce görevlendirecek yetkililer, rehberleri denetleme yetkisine sahiptir. Bu maddede belirtilenler dışındaki kişiler, rehber denetimi yapamazlar.

Meslek kuruluşlarının görevlendireceği yetkili kişiler, denetleme yetkisine sahip kamu görevlileri ile birlikte denetlemeye katılabilirler. 

Denetim elemanlarınca düzenlenen tutanaklar, denetimden sonra en geç onbeş gün içerisinde rapor halinde Bakanlığa gönderilir. Denetim raporlarına göre ilgili birimlerce yapılan yasal işlemlerin sonucundan Genel Müdürlüğe bilgi verilir.  

Denetim uygulama esasları, Bakanlıkça belirlenir.

          İlimizde Kültür ve Turizm değerlerimizi tanıtmak, öne çıkarmak ve bu değerlerin korunmasını sağlamak herkesin görevi olmalıdır.Halkımızı bu bilinçle eğitmeliyiz.Turizm Bakanlığının yaptığı istatistiklere göre % 35 turistin memnuniyetiyle başka turistlerde ülkemize veya ilimize geliyorlar. Bu yüzdelik dilim küçümsenmeyecek kadar önemlidir, bu yüzdende halkımıza bu bilincin verilmesi için Kültür ve Turizm Bakanlığınca eğitim proğramları hazırlanmalı.

          İlimizde konaklama sıkıntısı bulunmaktadır. Gelen yerli-yabancı turistler konaklarda konaklamak istemektedirler.İlimizdeki konaklar acilen restorasyonları yapılarak işletmeye açılması gerekir.
          Ara eleman ve rehber sıkıntısı mevcuttur, bunlarda ancak ilimizdeki üniversite bünyesinde bölümler açılarak halledilebilinir.

         Ayrıca ilimizde mağaraların Turizme kazandırılması için MTA tarafından zemin etütleri yapılarak turizme kazandırılmalı. Bunun içinde giderlerin yerel imkanlarla karşılanması.
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          İlimizdeki tarihi ve turistik yerlerdeki yerin levhalarının yeniden elden geçmesi gerekmektedir.

         İlimizdeki Kanyonların yollarının asfaltlanarak ulaşım sorununun giderilmesi, ayrıca kanyon kenarlarına seyirlik bantlarının yapılması.
          Ayrıca dışardan Tatil köyleri vs. yapmak isteyen girişimcilerin önleri açılması, gerekli desteğin sağlanması.

          Kayak pistinin acilen uzatılması gerekmektedir.

          Hava alanının acilen uçuşlara açılması gerekmektedir.

          Şehrin merkezinde hatta meydan içerisinde prefabrik bir oda yapılarak buranın Turizm danışma bürosu olarak kullanılması.

          Yakupağa Külliyesi daha aktif hale getirilmeli.

          İlimize gelen Devlet ve Özel tiyatroların gösteri yapabilecekleri 1000 (bin) kişilik Kültür merkezi yapılmalı.

         Hediyelik eşyaların satıldığı yerlerde Belediyelerce fiyat denetimi yapılmalı.

         İlimizdeki yeme-içme tesislerinin nitelikli olarak ile kazandırılması.
          Şehrin merkezinin trafik karmaşasından kurtarılması, bazı yerlerin özellikle konakların bulunduğu sokakların trafiğe kapanması.

         İlimizde çiftlik turizminin ve at turizminin artırılması.

          Deniz kenarındaki ilçelerin plajlarının daha temiz hale getirilmesi.

         Yüce Meclisimizin tasviplerine arz olunur.  11/05/2007 

Komisyon Başkanı                                           Üye                                Üye

Remzi AKGÜN                                      Halil ULUAY                  Yavuz ÖZDEN    

                                                                         Üye                                     Üye                               
                                                              Kadir YILDIRIM                 Kemal KOCAOĞLU
